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Verslag van de Algemene Leden Vergadering van VVG-PGB  

dd. 24 april 2024 

Vergadercentrum de Eenhoorn te Amersfoort 

 

OCHTENDPROGRAMMA 

Na de koffie en thee beneden in de informatietuin opent voorzitter Ernst Taris om 11:00 uur 

de vergadering voor zowel de ongeveer 192 aanwezigen (later die dag zijn dat er 206) in 

Amersfoort als de (uiteindelijke) 111 leden die meedoen via de livestream. De voorzitter 

maakt een statement door zijn jasje, met aan de binnen zijde de foto’s van zijn leven, te 

showen. Na de vergadering van vorig jaar is hij erop gewezen dat een voorzitter toch wel 

een jacquet zou moeten dragen, dus bij deze. De agenda voor deze ochtend wordt met de 

aanwezigen in de zaal vastgesteld. Er zijn geen op- en/of aanmerkingen op. 

De ALV is dit jaar qua opzet gelijk aan vorig jaar. Dit omdat op de voorgaande editie 

positieve reacties zijn ontvangen. ‘s Morgens worden de terugkerende, vaste 
verenigingszaken behandeld en de middag is helemaal ingeruimd voor vragen en discussie 

met sprekers van de PGB en De Koepel. Tevens is er nog een verrassing maar daarover 

later meer. 

Iedereen heeft het verslag van de ALV van vorig jaar door kunnen nemen, Het staat als 
concept op de VVG-site. Er zijn geen op- en/of aanmerkingen, waarmee het verslag van 
2023 wordt vastgesteld en goedgekeurd. 

Het jaarverslag van het bestuur van de VVG stond ook op de site en kon door iedereen 
doorgelezen worden. De voorzitter vraagt of hier op- en/of aanmerkingen zijn? Deze zijn er 
niet, waarmee ook dit verslag wordt vastgesteld en goedgekeurd. 

Penningmeester Ruud Hollering wordt voorzien van een headset om zijn verhaal te kunnen 
doen, waarna hij het podium betreedt. Na begroeting van de aanwezigen hier en thuis licht 
hij de jaarrekening over 2023 toe. Er is een negatief resultaat geboekt over 2023 van 21,8 
k€. Dat is minder dan verwacht werd volgens de begroting van vorig jaar. 

De post ‘Voorlichting en Publiciteit’ werpt een vraag op. De vraagsteller is van mening dat de 
PGB de portokosten voor z’n rekening neemt, maar dit is niet zo. Portokosten zijn voor 
rekening van de vereniging. 

De uitleg over de balans is duidelijk, hier zijn geen vragen over. De leden aanwas blijft achter 
bij de verwachting, dit is wel een punt. De werving via de PGB, levert ook niet een gehoopte 
toename op. 

Namens de kascommissie neemt Toni Termeulen, die samen met Gus Gevaerts de 
kascommissie vormde, het woord en geeft aan dat de bankbescheiden steekproefsgewijs 
zijn gecontroleerd. Hier worden geen onvolkomenheden in aangetroffen. De kascommissie is 
daarom van mening en stelt voor om de penningmeester en het bestuur decharge te 
verlenen over de jaarrekening van 2023. Dit wordt onder luid applaus bekrachtigd door de 
aanwezigen. Omdat Toni aftredend is, wordt gevraagd wie haar op wil volgen. Marijke Bloem 
geeft aan dit voor de komende periode (2 tot 4 jaar) te willen doen. 

De penningmeester gaat verder met de begroting voor 2024 en neemt de aanwezigen mee 
in de uitgangspunten zoals deze op het scherm worden gepresenteerd. 

Er wordt uitgegaan van drie exemplaren van magazine ExPress in 2024, een vierde is 
afhankelijk van de ledenaanwas en/of advertentie-inkomsten. De toename van de bedragen 
t.o.v. van voorgaande jaren worden door de penningmeester toegelicht. Er is een vraag 
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vanuit de zaal. Kan er niet meer digitaal rondgestuurd gaan worden om druk en portokosten 
te besparen? Dit kan natuurlijk, maar zal eerst goed onderzocht gaan worden. 

Bij de vooruitblik richting 2025 wordt aangegeven dat het bestuur van mening is dat er geen 
contributie verhoging doorgevoerd hoeft te worden. Wel zal getracht worden om meer 
advertenties binnen te halen voor ons magazine ExPress. De vergadering gaat akkoord met 
het voorgestelde en wenst het bestuur veel wijsheid toe. De voorzitter neemt het woord weer 
over en bedankt de penningmeester voor het vele werk met de cijfers. Er is een mooi en 
goed overzicht gemaakt wat voor iedereen duidelijk is. 

Aangekondigd is in de uitnodiging dat voor de vacante functie van secretaris een kandidaat 
gevonden is in de persoon van Marcel Hoffmann. De secretaris in spé wordt gevraagd naar 
voren te komen, hij was bezig met het notuleren van deze vergadering. Na een korte 
introductie gaat de zaal volmondig akkoord om Marcel te benoemen voor een periode van 4 
jaar als secretaris. Dit wordt onder luid applaus bevestigd. 

En dan het voorlaatste punt op de agenda van deze vergadering, en wel de statuten-
wijziging. Thijs Reuder heeft in overleg met de notaris de statuten van de VVG doorgenomen 
en op een aantal punten aangepast, zodat deze weer in lijn liggen van de huidige werkwijze 
en structuur binnen de vereniging van VVG-PGB. De punten waarop de statuten zijn 
gewijzigd, licht hij toe. Er zijn geen op- en/of aanmerkingen. De zaal geeft toestemming tot 
wijzigen en gaat akkoord waarmee ze zijn vastgesteld. De voorzitter en de secretaris zullen 
een afspraak maken met de notaris om ze te ondertekenen. 

Het laatste punt op de agenda is de rondvraag. Aangegeven wordt dat de vragen die gesteld 
worden, zoveel mogelijk direct al beantwoord (cursief) zullen worden. 

Vraag: Gaat bij overlijden van een lid van de vereniging het lidmaatschap automatisch over 
naar de nabestaande? Jos van Rijsingen licht dit toe met het antwoord dat de nabestaande 
in het jaar erop de vraag krijgt voor deelname aan de VVG. 

Vraag: Lidmaatschap mogelijk vanaf 5 jaar voor pensioen (AOW) datum: Is dit wel correct 
omschreven met het oog op ophoging van de AOW leeftijd, deze schuift mogelijk nog op? 
Thijs geeft aan dat de complete tekst in de statuten staat en dat dit een verkorte versie is. In 
de statuten staat het duidelijk beschreven. 

Vraag: Kan het bestuur overwegen om bij (grote) wijzigingen in de pensioen problematiek via 
bijv. ZOOM of TEAMS een bijeenkomst te organiseren om e.e.a. toe te lichten en duidelijk te 
maken? Dit zal in het bestuur besproken gaan worden. 

Vraag: Waarom laten we VVG-leden die een gedrukt magazine willen ontvangen, geen 
hogere contributie betalen (bijv. €18,00)? Dit is te overwegen maar zal eerst in het bestuur 
besproken moeten worden. 

Vraag: Digitalisatie van nieuwsbrieven en magazine ExPress levert minder werk op voor de 
Grafische industrie. Dit zal mogelijk leiden tot grote ontslagen en minder mensen die 
pensioengelden inleggen. Hoe denkt men dan de pensioengelden binnen te halen? Dit is 
inderdaad een belangrijk issue, zo is ook de reactie van de overigen in de zaal. Een direct 
antwoord hierop is er (nog) niet. Laten we de gedrukte versie in ere houden… Luid applaus. 

Vraag: Eigenlijk een opmerking, aan de zijkanten in de zaal is het gesprokene slecht te 
verstaan, kan hier wat aan gedaan worden? De voorzitter geeft aan dat er voor vanmiddag 
verbetering wordt gevraagd. 

Vraag: Is er vanmiddag ruimte om vragen te stellen over het “invaren” e.d.? Door de 
sprekers zal dat zeker aangehaald gaan worden. Blijven er vragen, stel ze dan via het 
secretariaat van de VVG. 

Gemeld wordt dat er beneden bij de stands van Seniorweb, PGB, VVG-PGB enz. informatie 

verkrijgbaar is en er kunnen vragen worden gesteld aan de deskundigen daar. Er zal 
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beneden ook een presentatie worden gegeven over de vernieuwde site van de Vereniging 

van Gepensioneerden (VVG). Bij de afsluiting van ochtendprogramma wordt iedereen 

smakelijk eten toegewenst. 

PAUZE 

 

MIDDAGPROGRAMMA 

Jos van Rijsingen introduceert zichzelf en verwelkomt alle aanwezigen in de zaal en de 
mensen thuis die het middagprogramma via de livestream volgen. Kijkers via de livestream 
kunnen de chat gebruiken om vragen te stellen. We streven ernaar om alle gestelde vragen 
ook te beantwoorden. Dat kan ook door de afgevaardigden van de PGB of De Koepel, die 
aanwezig zijn. 

John Kerstens spreekt namens De Koepel en betreedt het toneel. Na de nodige instellingen 
op de afstandsbediening van de presentatie, gaat hij van start. De Koepel met vele 
aangesloten verenigingen heeft inmiddels 150.000 leden en is een serieuze gesprekspartner 
voor Den Haag. Wat is de politieke stand van zaken op dit moment: Er worden stappen 
gezet richting het nieuwe pensioenstelsel wat over een aantal jaren van start gaat. Iedereen 
gaat erop vooruit, zo wordt gesteld. Maar al met al heeft het wel heel lang geduurd om te 
komen waar we nu staan. Maar het gaat dan wel om een pot geld van ca. 1500 miljard.. 
John geeft aan dat de pensioenen weer op de agenda staan in Den Haag, zeker na de 
verkiezingen van afgelopen november 2023. De Koepel zal een vinger aan de pols houden 
bij het verdere vervolg hiervan. Heel belangrijk is dat ‘Hoorrecht’ wordt toegepast. Het moet 
niet zo zijn dat men achterover leunt en maar afwacht. 

De presentatie van John wordt afgesloten met “Bij redelijke dekkingsgraden wel verhoging bij 
overstap (‘valt wat te verdelen’). Daarop wordt de vraag in de zaal gesteld: Wat is een 
redelijke dekkingsgraad? Dit is van vele factoren afhankelijk en voor elk fonds verschillend. 
Uit de keuzes die gemaakt worden, zal dan de dekkingsgraad worden vastgesteld. 

Vraag: Kosten van het invaren worden gesteld op 10% van het pensioenvermogen, dus 150 
miljard. Het zal veel geld gaan kosten? Zeker niet genoemd hoge bedrag zo geeft Ronald 
Heijn (PGB) aan. Kijk naar de balans van de PGB wat de gemaakte kosten zijn. 

Vraag: Op één van de sheets werd over hoorrecht gesteld het ‘recht om advies te geven’. 
Wat wordt daar mee bedoeld? Bij hoorrecht is het van belang om dit actief te gaan doen. De 
werkgroep “Pensioen en Hoorrecht” is hier nadrukkelijk mee bezig en schrijft sociale partners 
aan om hier invulling aan te geven. Voor de VVG-PGB is Fieneke van den Brink, met haar 
werkgroep, hier heel druk mee.. 

Vraag: Wij met elkaar zijn gepensioneerd, maar hoe worden onze belangen nu behartigd? 
Als gepensioneerden ben je afhankelijk wat de oud-werkgevers met hun vakbonden/OR 
hebben afgesproken of gaan afspreken. 

Vraag: Waarom varen politici niet mee naar het nieuwe stelsel? Politici hebben hun eigen 
pensioenwet, vandaar. Reden is, dat de grondwet zegt dat er voor een wijziging een 2/3 
meerderheid moet zijn. Hier is de knip gelegd om te voorkomen dat het gehele nieuwe 
pensioenstelsel niet door zou gaan. 

Prikkelende vraag van John aan Ronald: Voor ons is het invulling geven aan de nieuwe wet 
lastig, maar hoe is dat voor jullie als PGB? 

Allereerst geeft Ronald de VVG een pluim, het werk wat zij doen is heel goed. De VVG is 
een volwaardige gesprekspartner tijdens besprekingen in Amstelveen. Het antwoord op de 
vraag van John komt later in de presentatie aan de orde. 

Er is een invaar dekkingsgraad van 106 nodig om alles goed te laten verlopen. Wordt er 5% 
geïndexeerd, dan daalt de dekkingsgraad met dit percentage, dat is één-op-één.  
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De vraag wordt gesteld waarom naar een nieuw stelsel gaan? Het oude (huidige) stelsel is 
toch niet slecht!! Het is één pot waaruit iedereen uit solidariteit z’n pensioen krijgt. Het is 
intussen niet simpel om het gekozen nieuwe pensioenstelsel aan de kant te schuiven en op 
de oude voet verder gaan. Dit geeft heel andere uitdagingen. 
Per deelnemer is de PGB in 2023 €210,00 kwijt aan kosten om alles gedaan te krijgen. 
Hebben andere fondsen hiervoor meer geld nodig, dan moet men naar de PGB kijken hoe 
die dat doen (uitspraak van Ronald Heijn). 

Vraag: Pensioenen worden geïndexeerd, maar daarnaast gaat de regering de belasting 
verhogen!! Dat schiet toch niet op. De PGB probeert daar bij indexering rekening mee te 
houden. De PGB kent geen inhaal indexatie, dit is nooit vastgelegd. Wel geeft Ronald aan 
dat in september 2024 bekend wordt gemaakt wat een eventuele indexering zal zijn. 

Er is een bijzonder moment en wel de 100.000ste gepensioneerde en dat is Peter Falter die 
samen met zijn zus op het podium staat. Hij kreeg vorige week een telefoontje van Monique. 
Peter heeft heel veel jaren (47) voor een zeefdrukkerij gewerkt, een familiebedrijf. Ook daar 
hebben ze de omslag naar de digitalisering gemaakt. Tip van Peter aan de PGB is dat men 
door moet gaan. Met een handdruk en een bos bloemen voor zus Jannie wordt hem tevens 
een jaar contributie VVG geschonken. Tevens is een foto van hem gemaakt waarvan weer 
een pentekening is gemaakt die op het grote scherm getoond gaat worden. Onder luid 
applaus verlaten Peter en Jannie het podium. 

PGB maakt werk van luisteren: Voor elkaar! 
Annemiek van Wees en Esther Jansen stellen zich voor en gaan interactief met de 
aanwezigen aan de slag. Via Menti.com worden samen vragen beantwoord om een beeld te 
krijgen wat er ‘leeft en beeft’ binnen de vereniging. Veel mensen luisteren graag naar 
positieve dingen, anders klikken ze het weg (zie filmpje van kind wat een bericht krijgt van 
Sinterklaas). 

Bij de PGB wil men wel graag horen wat er leeft. Er hangt geen klok bij de helpdesk van de 
klantenservice PGB, men neemt alle tijd om naar de mensen te luisteren. Aan de hand van 
een chinees teken worden alle antwoorden verduidelijkt.  

Voorbeeld: De weduwe, van een vriend die overleden is, kreeg een brief van de PGB dat het 
pensioen gestopt gaat worden. Een aantal dagen later kreeg ze een brief met het 
nabestaanden pensioen voor haar, met een bos bloemen. Hulde daarvoor (applaus). 

Ans Bouwmans is de Ombudsman voor de PGB. Een voorbeeld: Een man met enorme 
schulden, waarvoor een oplossing is gevonden met de schuldeisers zodat hij z’n schulden af 
kon betalen. En zo komen er talrijke problemen bij haar terecht. Heb je een klacht, kom je er 
niet uit bij de PGB o.i.d. dan kun je haar mailen en natuurlijk bellen. Ze is onafhankelijk en 
gaat ervoor zorgen dat er een oplossing komt. 

Frisse kijk op pensioenen en andere actuele ontwikkelingen 
Nico Haasbroek, oud-hoofdredacteur van het NOS Journaal. 

Afronding 
Door Ernst Taris, met dankzegging aan alle aanwezigen in Congrescentrum Eenhoorn te 
Amersfoort en aan de leden die via de livestream hebben deelgenomen. Hij ziet weer uit 
naar de Ledendag in 2025. 
 

 

INFORMELE AFSLUITING MET BORREL, FRIS EN EEN HAPJE 

 
 


